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ที�ปรึกษาและวิทยากรผู้เชี�ยวชาญด้านการ
พัฒนาองค์กรและบุคลากร

อาจารยพ์รรษมณฑ์ พฒันกิจเรอืง

สนใจคอร์สนี�สมัครสมาชิก หรือสาํรองที�นั� งได้ที�สนใจคอร์สนี�สมัครสมาชิก หรือสาํรองที�นั� งได้ที�

วัตถุประสงค์

เพื�อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจกระบวนการและวิธีการพัฒนา

บุคลากร บนพื�นฐานของ Outward Mindset และการ

สร้าง Empathic workplace อันจะนาํไปสู่ความยั�งยืน

เพื�อให้ผู้เข้าอบรมได้เพิ�มพูนประสบการณ์ผ่านการฝ�กใช้

เครื�องมือต่างๆ จากแนวคิดเชิงออกแบบ (Design

Thinking) ตั�งแต่การค้นหาป�ญหา, การวิเคราะห์ความ

ต้องการที�แท้จริง, การระดมความคิดเห็นที�สร้างสรรค์

อย่างเป�นอิสระ, การทดลองทําแบบจําลอง, จนถึงการนาํ

เสนอกิจกรรม/แนวทางการพัฒนาคนให้ผูกพันกับ

องค์กร ซึ�งสามารถนาํไปประยุกต์ใช้ได้

หลักสูตร “การพัฒนาคนให้ 
              ผูกพันธ์กับองค์กร”

ชมรมฯ ขอแจ้งยนืยนัการจัดอบรม ชา้ที�สดุภายในระยะเวลา

7 วันก่อนกําหนด วันที�จัดอบรมในแตละหลักสตูร

*หมายเหตุ

หากต้องการยกเลิกการเขา้รว่มการอบรม โปรดแจ้งก่อน

กําหนดการจัดล่วงหนา้ 7 วัน มฉิะนั�นทางชมรมฯ ขอเรยีก

เก็บค่าธรรมเนยีม 50% ของค่าใชจ่้ายในแต่ละหลักสูตร

และหากยกเลิกกรเขา้รว่มในวันที�จัดอบรม ทางชมรมฯ ขอ

เรยีกเก็บค่าธรรมเนยีม 100% ของค่าใชจ่้ายทั�งหมด

รับวุฒิบัตรออนไลน์

(ไมร่วม VAT)(ไมร่วม VAT)

ราคาสมาชิกราคาสมาชิก

ค่าอบรม/ท่านค่าอบรม/ท่าน

(ไมร่วม VAT)(ไมร่วม VAT)

2,000 บาท2,000 บาท 2,900 บาท2,900 บาท
ราคาทั�วไปราคาทั�วไป
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หลักสูตรนี�เหมาะกับ

แนวคิดการดูแลและพฒันาบุคลากรยุคใหม่

แนวคิดเชงิออกแบบ (Design Thinking) กับ
การพฒันาบุคลากรใหผ้กูพนักับองค์กร

รับวุฒิบัตรออนไลน์

หลักสูตรนี�เหมาะกับ
ฝ�ายทรัพยากรบุคคล

เนื�อหาหลักสูตร

ป�จจัยที�ทําให้เกิดความผูกพันกับองค์กร

(Employee Engagement) และวิธีการ

สร้างประสบการณ์ที�น่าจดจํา (Employee

Experience)

ความหมายของ Outward Mindset และ

การนําประยุกต์ใช้กับการดูแลพัฒนา

บุคลากร

Show case การสร้างบรรยากาศการทํางาน

แบบใจเขาใจเรา (Empathic Workplace)

Customer Centricity การเข้าถึงความ

ต้องการของพนักงานอย่างแท้จริงและยึด

เป�นศูนย์กลาง

ขั�นตอนที� 1 - Empathy : การเข้าถึงความ

เจ็บปวดหรือป�ญหาของลูกค้าอย่างแท้จริง)

ขั�นตอนที� 2 - Define : “คําตอบที�อาจไม่

เคยมีใครค้นพบ” การวิเคราะห์และ

ทําความเข้าใจเชิงลึก (Insight) ต่อความ

ต้องการที�แท้จริงของลูกค้า 

ขั�นตอนที� 3 - Ideate : ระดมความคิดเห็น

เพื�อพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการรับ

บริการให้เหนือความคาดหวัง

ขั�นตอนที� 4 - Prototype : ออกแบบและ

จัดทําแบบจําลองเพื�อยกระดับการทํางาน/

การให้บริการ 

ขั�นตอนที� 5 - Test : ทดสอบและประเมิน

แบบจําลอง

ฝ�กปฏิบัติจริงและสรุปบทเรียน

เรียนรู้และฝ�กปฏิบัติจริงตามกระบวนการ 5

ขั�นตอน ของแนวคิดเชิงออกแบบ (Design

Thinking)
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ราคาสมาชิก (บาท/ท่าน) ราคาทั�วไป (บาท/ท่าน)

ราคา 2,000 + VAT 7%    2,140   บาท

หัก ณ ที� จ่าย   3 %                 60  บาท

ยอดชําระสุทธิ                   2,080   บาท

ราคา 2,900 + VAT 7%    3,103   บาท

หัก ณ ที� จ่าย   3 %               87   บาท

ยอดชาํระสุทธิ                   3,016    บาท

ค่าใช้จ่ายต่อท่าน

 โอนเงินเข้าบัญชี บริษัทในนาม "บริษัท บีพีไอที โฮลดิ�งส์  จํากัด" 

    -  ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) สาขาบางยี�ขัน - บัญชีออมทรัพย์  เลขที�  047-2-98864-6

    -  ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) สาขาตลิ�งชัน - บัญชีออมทรัพย์  เลขที�  211-0-60553-8

สนใจคอร์สนี�สมัครสมาชิก หรือสาํรองที�นั� งได้ที�สนใจคอร์สนี�สมัครสมาชิก หรือสาํรองที�นั� งได้ที�

วิธีการสมัครและช่องทางการชําระเงิน

ส่งใบสมัครล่วงหน้า และรอเจ้าหน้าที� ยืนยันการเป�ดคลาส จึงสามารถโอนค่าสมัคร1.

เพื�อยืนยันการชําระเงิน กรุณาส่งสําเนา Pay in มาที� E-mail : info@thaihronlineclub.com2.

      ที�เจ้าหน้าที�ส่งใบแจ้งค่าสมัครไป พร้อมระบุหลักสูตร ชื�อบริษัท และที�อยู่ในการออกใบกํากับภาษี  

ตัวอย่าง การคิดราคา รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7% และ หักภาษี ณ ที�จ่าย 3%


